Claro Video

Descarga la App de Claro viden
0 ingresa a www.clarovideo.com

Para la cancelacion del servicio el cliente debe ingresar a www.clarovideo.com.co




Registro desde el APP

Descargar la App de Claro Video en App Store o en Play Store.

En la pantalla superior derecha encontrara la opcion de registrarse, luego el cliente debe registrar
un correo al cual tenga acceso, digitar la contrasena que se adecue a las condiciones y dar clic en
"Registrarme.
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Ingresa tu correo electronico
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Ingresa tu contrasefa

Confirma tu contrasefia

———
LA PELICULA

W Puevo COmenZo




Luego debe seleccionar:

Plan: Claro Video en tu plan

Ingresar el numero de documento (cédula o el que esté registrado en el sistema). Este dato debe
ser exacto, ya que si lo digita mal se le puede generar costo.

Ingresar el numero movil del plan que contiene Claro Video. Este dato debe ser exacto, ya que si lo
digita mal se le puede generar costo.
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Llegara un PIN a la linea maévil en SMS, el cliente debe registrarlo

ingresa tu PIN
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Aparecera que el registro fue exitoso y podra disfrutar de los contenidos de Claro Video.




